HP 4 anni di assistenza hardware con intervento il giorno
lavorativo successivo on-site per workstation

Marchio : HP Codice prodotto: U7942E

Nome del prodotto : 4 anni di assistenza hardware HP con
intervento il giorno lavorativo successivo on-site per
workstation

- Assistenza e diagnosi dei problemi in remoto

- Assistenza hardware in loco™

- Supporto tecnico pil rapido

- Gestione della procedura di escalation

- Accesso a informazioni di supporto e servizi elettronici

- Assistenza e accesso remoto al sistema HP

4 anni di assistenza hardware HP con intervento il giorno lavorativo successivo on-site per workstation

HP 4 anni di assistenza hardware con intervento il giorno lavorativo successivo on-site per workstation:

In caso di problemi hardware, & molto importante tornare a essere operativi il prima possibile.
Competenza a portata di mano e ottimizzazione del tempo di attivita del prodotto con il servizio di
assistenza hardware HP in loco entro il giorno lavorativo successivo™. Grazie a un servizio di assistenza
remota di alta qualita o al pratico servizio di assistenza in loco entro il giorno lavorativo successivo,
potete contare in qualunque momento sull'intervento dei nostri tecnici, per tornare operativi il prima
possibile.

Caratteristiche Composizione del prodotto

Tipo Sul posto Dettagli della copertura
Tipo di servizio Next Business Day Durata
Anni 4 annofi

Tempo di risposta

Segmento HP Business

Metodo di servizio
Informazioni aggiuntive

Tipo di pacchetto di assistenza
Periodo di copertura

Tipo di garanzia

Composizione del prodotto

Tipo di supporto Riparazione sul posto
Luogo di servizio Onsite

Copertura della garanzia In garanzia

HP Care Pack

Giorno feriale standard - 9 ore
4 anni

Intervento il giorno lavorativo
successivo

Riparazione sul posto
Esclusi monitor esterni
Elettronico

48 mese(i)

S
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Disclaimer. The information published here (the "Information") is based on sources that can be considered reliable, typically the manufacturer, but
this Information is provided "AS IS" and without guarantee of correctness or completeness. The Information is only indicative and can be changed at
any time without notification. No rights can be based on the Information. Suppliers or aggregators of this Information do not accept any liability with
regard to the content of (web)pages and other documents, including its Information. The publisher of the Information can not be held liable for the
content of 3rd party websites that are linking this Information or are linked to from this Information. You as the User of the Information are solely
responsible for the choice and usage of this Information. You are not entitled to transfer, copy or otherwise multiply or distribute the Information. You
are obliged to follow the directions of the copyright owner(s) with regard to the use of the Information. Exclusively Dutch law is applicable. With
regard to price and stock data on the site, the publisher followed a number of starting points, which are not necessarily relevant for your private or
business circumstances. Therefore, the price and stock data are only indicative and are subject to changes. You are personally responsible for the
way you use and apply this information. As a user of the Information or sites or documents in which this Information is included, you will adhere to
standard fair use including avoidance of spamming, ripping, intellectual-property violations, privacy violations, and any other illegal activity.
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